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RESPONSABILIDAD CORPORATIVA 

 

1. Política de Responsabilidad Social  

2. Código Ético 

3. Sostenibilidad y medio ambiente 

4. Sistema de gestión integral 

5. Seguridad y salud laboral 

6. Plan de igualdad. 

 

 
1. POLÍTICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL 

“INSIDE the teamn S.L” empresa dedicada a la construcción en 
general; trabajos de edificación, obra civil e instalaciones, 
demolición, rehabilitación, etc., marca, a través de su Política 
de Responsabilidad Social, las directrices generales de su 
modelo de gestión ético y socialmente responsable así como su 
integración en la estrategia, procesos y desarrollo de todas las 
actividades de la organización. 

La principal obligación y responsabilidad de “INSIDE the team 
S.L.” es la de construir atendiendo siempre a su compromiso de 
prevención de los daños y el deterioro de la salud y de mejora 
continua de la gestión y del desempeño de la Seguridad y Salud 
en el Trabajo siendo respetuoso con el medioambiente, con una 
clara orientación al cliente, con la máxima calidad, eficiencia, 
rentabilidad e innovación, sobre la base del compromiso con la 
sociedad y el desarrollo de sus empleados. 

La organización apuesta, por lo tanto, por un modelo de 
gestión empresarial basado en un firme compromiso con el 
desarrollo de sus empleados, la sociedad y el entorno, a través 
de una estrategia que impulsa la sostenibilidad, la cultura y la 
ética, impregnando todos los niveles de la compañía y todos sus 
ámbitos de actuación, sujeto al código ético de la organización 
y que se plasma en los siguientes compromisos:  

‐ Compromiso con la sociedad  

‐ Respeto al Medioambiente  

‐ Seguridad y salud en el trabajo   

‐ Compromiso con los grupos de interés   

‐ Igualdad de oportunidades y desarrollo profesional  

‐ Compromiso con los resultados  

‐ Integridad 
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“INSIDE the team S.L.” apoyará e impulsará todas las 
iniciativas que conduzcan al cumplimiento de los objetivos 
propuestos, proporcionando los recursos y formación necesarios 
para la consecución de los mismos, garantizando de esta forma la 
eficacia del Sistema de Gestión de la Responsabilidad Social 
Corporativa.  

Asimismo, se compromete a revisar esta política 
periódicamente y cuando las circunstancias lo aconsejen, 
incorporándola a su filosofía de mejora continua y adaptándola a 
las nuevas exigencias organizativas y retos del entorno que 
pudieran surgir. 
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2. Código Ético 

 

El Código Ético tiene como fin establecer el comportamiento 

ético de todo el personal en el desarrollo diario de sus 

actividades laborales, todo ello en lo que se refiere a las 

relaciones que mantienen con todos sus grupos de interés. 

El mismo complementa la Estrategia de Responsabilidad 

Corporativa de la Empresa y constituye una guía de actuación 

para asegurar un adecuado comportamiento profesional de los 

empleados y las empleadas de acuerdo con las leyes del país en 

el que la Empresa desarrolla sus actividades. 

 

 
1.- OBJETO. 

  En líneas siguientes pasamos a describir el Código Ético de 
“INSIDE the team S.L.”: 

Este Código tiene como fin establecer el comportamiento 
ético de todo el personal en el desarrollo diario de sus 
actividades laborales, todo ello en lo que se refiere a las 
relaciones que mantienen con todos sus grupos de interés.  

El mismo complementa la Estrategia de Responsabilidad 
Corporativa de la Empresa y constituye una guía de actuación 
para asegurar un adecuado comportamiento profesional de los/as 
empleados/as de acuerdo con las leyes del país en el que la 
Empresa desarrolla sus actividades.  

 

 

2.- ÁMBITO.  

El presente Código Ético va dirigido a Presidencia, 
Personal Directivo y a todo el personal de “INSIDE the team 
S.L.”, independientemente a la posición que ocupen ó el lugar de 
desempeño del trabajo.  

La Empresa promoverá entre sus Empresas Proveedoras y 
Subcontratadas la adopción de pautas de comportamiento que se 
definen en este Código Ético.  
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Con las pautas de conducta establecidas en este Código no 
se completa la totalidad de posibles situaciones con las que nos 
podamos encontrar. Como sistema de orientación ante una 
circunstancia no definida en el mismo, todo empleado/a puede 
consultar cualquier duda interpretativa con su superior/a 
jerárquico/a para un enfoque adecuado de cada circunstancia 
originada en su actividad laboral.  

3.- CRITERIOS DIRECTORES DE LA CONDUCTA.  

Para “INSIDE the team S.L.” la confianza de sus Grupos de 
Interés se basa en la integridad y responsabilidad en el 
correcto desempeño profesional de cada uno de sus 
trabajadores/as.  

Se entiende como Integridad una actuación ética, de buena 
fe y honrada en el quehacer diario.  

Como Responsabilidad profesional entendemos una actuación 
activa, eficiente y enfocada a la máxima calidad y voluntad en 
el servicio prestado.  

Esta integridad y responsabilidad son las que se esperan de 
todos los empleados/as en el desarrollo de sus acciones y 
funciones laborales.  

Se espera también que las Empresas Proveedoras y 
Subcontratas mantengan un comportamiento adecuado y acorde a 
estos Criterios directores de conducta establecidos por la 
Empresa.  

 

4.- GUÍAS DE CONDUCTA.  

Este Código Ético define Guías específicas de actuación en 
las siguientes áreas:  

4.1.- Respeto a la Ley y a los Derechos Humanos.  

“INSIDE the team S.L.”  se ha comprometido a actuar en todo 
momento de acuerdo a las leyes vigentes y las prácticas éticas 
aceptadas internacionalmente, respetando los Derechos Humanos 
las libertades.  

La actividad de “INSIDE the team S.L.”  se lleva a cabo 
conforme a los Principios establecidos en el Pacto Mundial de 
las Naciones Unidas, cuyo objetivo es la adopción de principios 
universales en los campos de derechos humanos, normas laborales 
y normas de medio ambiente.  
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Así mismo se respeta la libertad de asociación y la 
negociación colectiva, rechazando el trabajo infantil y 
cualquier forma de explotación.  

Todo el personal de la Empresa de cumplir con las leyes 
establecidas y desarrollar un comportamiento ético en todas sus 
acciones y actuaciones laborales.  

El personal evitará conductas que puedan perjudicar la 
imagen de la Empresa, actuará con honradez en todos sus 
contactos con personal externo, conocerá las leyes que afecten a 
su trabajo y siempre contarán con el apoyo de su superior 
directo para cualquier situación de duda o aclaración.  

4.2.- Respeto a las personas. 

 “INSIDE the team S.L.” rechazará cualquier conducta de 
acoso o de abuso de autoridad tanto a nivel físico, psicológico 
ó moral así como cualquier otro tipo de conducta que genere una 
situación intimidatoria u ofensiva con los derechos de las 
personas.  

El personal de la Empresa se tratará con respeto, con 
relaciones cordiales y en un entorno laboral agradable y seguro. 
Todos los empleados/as tienen la obligación de tratar de forma 
justa y respetuosa a sus compañeros. Así mismo las relaciones 
con entidades externas estarán supeditadas al respeto 
profesional y a una colaboración mutua.  

 

Al ser importante el desarrollo pleno e integral de la 
persona “INSIDE the team S.L.”  facilitará el equilibrio 
necesario entre la vida profesional y la vida personal. 

4.3.- Igualdad de Oportunidades y Desarrollo Profesional. 

 “INSIDE the team S.L.”, a través de sus políticas de 
actuación, promueve la Igualdad de Oportunidades para un 
adecuado desarrollo personal y profesional de sus empleados/as. 
No se acepta ningún tipo de discriminación por motivo de sexo, 
raza, religión, opción política ó discapacidad.  

La promoción y selección del personal de la Empresa se basa 
en los criterios de mérito y capacidad definidos en los 
requisitos del puesto de trabajo.  

Todo el personal participa en los planes de formación que 
se ponen a su disposición propiciando así su progreso 
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profesional y aportando valor tanto a la Empresa como a la 
Clientela y a la sociedad en general.  

4.4.- Seguridad y Salud en el Trabajo.  

“INSIDE the team S.L.” cuenta con un Departamento de 
Seguridad y Salud con un Servicio de Prevención de Riesgos 
Laborales ajeno. Todo el personal debe conocer y cumplir las 
normas de protección de la salud y de seguridad en el trabajo y 
velar por su propia seguridad así como por la de todas las 
personas que puedan verse afectadas por el desarrollo de las 
actividades realizadas por la Empresa.  

Se dota al personal de todos los conocimientos y recursos 
(cursos de formación, Elementos de protección individual, etc…) 
para que puedan desempeñar su trabajo con seguridad y en un 
entorno agradable.  

4.5.- Soborno y Corrupción.  

“INSIDE the team S.L.” se niega a influir sobre personas 
ajenas a la Empresa para obtener beneficio mediante el uso de 
prácticas o actuaciones no éticas. Tampoco permite que otras 
personas o entidades puedan utilizar estas prácticas con su 
personal.  

El personal de la Empresa no aceptará obsequios, detalles o 
compensaciones que tengan como fin influir o condicionar de 
manera impropia en sus relaciones profesionales tanto con 
entidades públicas como con privadas.  

Ante cualquier circunstancia de duda u observación de casos 
de corrupción o soborno, cada empleado/a informará a su superior 
directo de esta situación.  

4.6.- Imagen y Reputación de la Empresa.  

Uno de los puntos básicos que contribuyen a tener una 
imagen y reputación empresarial adecuada es el establecimiento 
de relaciones con los grupos de interés dentro de los principios 
establecidos en la Memoria de Responsabilidad Social de la 
Empresa.  

“INSIDE the team S.L.” considera su imagen y reputación 
empresarial como uno de sus Activos más valiosos, preservando 
con ello la confianza de todas las personas que forman sus 
grupos de interés. Por ello todo el personal debe poner el 
máximo cuidado en preservar esta imagen con su actividad 
profesional, especialmente en cualquier intervención pública, en 
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jornadas profesionales y en cualquier evento, siempre que 
aparezcan como empleados/as de la Empresa.  

4.7.- Lealtad a la Empresa – Conflicto de Intereses.  

Se da un conflicto de intereses cuando los intereses 
personales de los empleados son contrarios a los intereses de la 
Empresa, interfiriendo en el cumplimiento correcto de los 
deberes y responsabilidades profesionales.  

Dentro de la responsabilidad profesional, los empleados 
deben actuar con lealtad, atendiendo a los intereses de la 
Entidad para la que trabajan y evitando situaciones que puedan 
dar lugar a un conflicto entre los intereses personales y los de 
la Empresa.  

Por este motivo cualquier trabajador/a debe abstenerse de 
representar a la Empresa e intervenir o influir en la toma de 
decisiones en cualquier situación en la que tanga un interés 
personal.  

Si existe alguna duda cada trabajador/a acudirá a su 
superior jerárquico evitando así cualquier posible sospecha.  

4.8.- Relaciones con la Clientela.  

“INSIDE the team S.L.”  tiene presente su compromiso con la 
calidad y establece las medidas necesarias para que la política 
de calidad de la Empresa sea practicada por todo el personal de 
acuerdo a estos principios.  

Todo el personal debe actuar de forma íntegra con la 
Clientela teniendo como objetivo la consecución del más alto 
nivel de calidad y la excelencia en la prestación del servicio. 

 El servicio e información que se dé a la Clientela ha de 
ser suficiente, oportuna, veraz y adecuada, evitando así 
posibles errores o decisiones equivocadas y cumpliendo siempre 
con los compromisos adquiridos con la Clientela.  

4.9.- Relaciones con Empresas Proveedoras y Subcontratadas. 

“INSIDE the team S.L.” considera a sus Empresas Proveedoras 
y Subcontratadas parte importante para la consecución de su 
actividad y de mejora de la calidad de servicio, asumiendo el 
compromiso de promover prácticas acordes a las Guías de conducta 
incluidas en este Código Ético.  

Todo el personal de la Empresa que participe en procesos de 
selección de Empresas Proveedoras o Subcontratadas tiene la 
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obligación de actuar con objetividad e imparcialidad, evitando 
la colisión de sus intereses personales con los de la Empresa.  

4.10.- Respeto al Medio Ambiente.  

La Empresa tiene definida una Política e implantado un 
Sistema de Gestión Medioambiental para todas las actividades que 
desarrolla.  

El personal de la Empresa debe conocer dicha política y 
actuar siempre con los criterios de respeto y sostenibilidad que 
inspira la misma. Se transmitirán estos principios y exigirá el 
cumplimiento de los mismos a todas las Empresas externas 
colaboradoras en las actividades desarrolladas. 

 

 

5.- ACEPTACIÓN Y CUMPLIMIENTO DEL CÓDIGO. 

 El Código Ético es de obligado cumplimiento por parte de 
todo el personal de “INSIDE the team S.L.”.  

El mismo será difundido y comunicado a todos sus 
empleados/as y deberá ser aceptado por los mismos.  

Ningún trabajador/a podrá justificar una conducta impropia 
amparándose en una orden superior o en el desconocimiento de 
este Código.  

El incumplimiento del Código Ético pone en riesgo la 
reputación de la Empresa. 

Por ello, todo empleado/a tiene la obligación de informar a 
su superior jerárquico de cualquier incumplimiento que pueda 
observar durante la ejecución de su actividad profesional. 
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3.Sostenibilidad y medio ambiente 

 
Cumplimos con todos los sistemas de gestión de 

medioambiente, de calidad y de seguridad. Son los cimientos del 
futuro. 

Construir sin responsabilidad es hipotecar nuestro futuro. 

Levantar urbanizaciones o carreteras sin respetar el medio 

natural en el que se inscriben es destruir nuestra casa 

verdadera, la tierra. 

 

Por eso, “INSIDE the team S.L.”. se ocupa y se preocupa del 

medio ambiente, y ha desarrollado un sistema de gestión 

medioambiental para minimizar el impacto de las obras y para 

organizar el tratamiento y transporte de los residuos en todas 

las fases de la construcción. 

 

Asimismo, mantenemos una sinergia continua entre la 

dirección de obra, el equipo medioambiental y los organismos 

competentes, y tenemos establecidas labores constantes de 

vigilancia medioambiental que nos permiten una gran capacidad de 

respuesta frente a cualquier contingencia que surja a lo largo 

de toda la obra. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.Sistema de gestión integral 
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“INSIDE the team S.L.” pasa por ser una  empresa de referencia 

en el sector de la Construcción. 

 

Cuenta con numerosas obras en ejecución, abarcando todo el 

espectro del ramo, desde las grandes infraestructuras viarias a 

los edificios de Vivienda, desde obras hidráulicas y 

medioambientales hasta equipamientos deportivos y edificación 

singular, alcance que se recoja en nuestros sellos de CALIDAD, 

MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD: 

 

CERTIFICACIÓN DE CALIDAD ISO: 9001:xxx 

CERTIFICACIÓN MEDIOAMBIENTAL ISO: 14001:xxx 

PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES ISO: 45001:xxx 

 

La implantación de sistemas en la empresa ha evolucionado 

adaptándose a los cambios de legislación, y actualmente, “INSIDE 

the team S.L.” está en trámites para  disponer de Sistema de 

Gestión Integral que da cumplimiento a: 

 

Norma ISO 
9001 

xxx. Sistema de Gestión de Calidad: 
Requisitos. 

Norma ISO 
14001 

xxx. Sistema de Gestión Medioambiental. 

Norma ISO 

45001 

xxx. Sistema de Gestión de la Seguridad y 

Salud en el Trabajo. 

 

Todas ellas de carácter voluntario y que “INSIDE the team 

S.L.”.  decide cumplir para garantizar unos resultados óptimos 

en ejecución de obra y seguridad de nuestros trabajadores, así 

como del personal que sea parte activa en nuestras obras. 
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La filosofía de la empresa es abarcar el mayor número de 

campos posible para mantener en todo momento una estructura 

técnica y humana capaz de acometer los desafíos que la 

construcción actual impone. Conociendo de la importancia que la 

obra pública tiene en la economía de un país, se presta especial 

atención a todo aquello que pueda suponer un avance en las 

técnicas empleadas en la construcción. 

 
Modelo de Gestión 

 

Llevar a buen puerto cada una de las obras en que nos 

embarcamos requiere un modelo de gestión eficaz, capaz de dotar 

a cada obra de estructura organizativa propia a la medida del 

cliente y del trabajo. Esta premisa es esencial para “INSIDE the 

team S.L.”. 

Cada cliente y cada obra son únicos y como tal debe contar 

con todas las garantías de éxito que nuestra Organización es 

capaz de dar. 
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5.Seguridad y salud laboral 
 

Cumplimos con todos los sistemas de gestión del 
medioambiente, de calidad y de seguridad y salud laboral. Son 
los cimientos del futuro. 
 

Las actividades realizadas por “INSIDE the team S.L.” se 

encuentran procedimentadas en su Sistema de Gestión Integral que 

es auditado anualmente por la entidad externa AENOR y 

periódicamente de forma interna. 

 

El Sistema de Gestión Integral de “INSIDE the team S.L.” 

recoge todos aquellos aspectos relacionados con la Calidad, el 

Medioambiente y la Prevención de Riesgos Laborales en la Empresa 

y se traslada a la obra a través de un Plan de Gestión Integral 

adaptado a la misma. 

 

El sistema está compuesto de procedimientos e instrucciones 

que indican la sistemática de trabajo desde la Gestión de la 

Empresa hasta la Gestión de la obra, desde su planificación, y 

seguimiento hasta control final y corrección de errores, para 

lograr una Mejora Continua del sistema.  

Como evidencia de estas actividades se dispone de formatos 

y registros generados durante la actividad de construcción. 

 

El sistema recoge auditorías internas periódicas de los 

distintos departamentos, así como de sus obras, para detectar no 

conformidades y adoptar las acciones correctivas/preventivas 

necesarias para mantener un sistema de mejora continua. 
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6.Plan de Igualdad 

“INSIDE the team S.L.” con el convencimiento de que la igualdad 

de mujeres y hombres, además de ser un derecho humano, es una 

necesidad estratégica para profundizar en la democracia y para 

la construcción de una sociedad más justa, cohesionada y 

desarrollada social y económicamente elabora su primer Plan de 

Igualdad de Oportunidades 2020. 

 

El fin último de este Plan es avanzar en la consecución de una 

sociedad igualitaria en la que todas las personas sean libres, 

tanto en el ámbito público como en el privado, para desarrollar 

sus capacidades personales y tomar decisiones sin las 

limitaciones impuestas por los roles tradicionales en función 

del sexo, y en la que se tengan en cuenta, valoren y potencien 

por igual las distintas conductas, aspiraciones y necesidades de 

mujeres y hombres. 

 

Este Plan hace suyos los principios que se recogen en la Ley 

4/2005, para la Igualdad de Mujeres y Hombres: 

 

 Igualdad de trato 

 Igualdad de oportunidades 

 Respeto a la diversidad y a la diferencia 

 Integración de la perspectiva de género 

 Acción positiva 

 Eliminación de roles y estereotipos en función del sexo 

 Representación equilibrada 

 Colaboración y coordinación 

 

Asimismo en él se recogen las líneas estratégicas para los 

siguientes tres años (2021/2022), los objetivos y las acciones 

positivas a desarrollar. 
 

 

 

 

 



 
 

INSIDE THE TEAM, S.L. RUA DO CRUCEIRO 2, 1ºB 36680 A ESTRADA (PONTEVEDRA) 
CIF. B-40560351  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


